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BAHAGIAN PENERANGAN

Navigation Bar
Kedudukan: Atas dan kanan
Fungsi: Menghubungkan ke paparan lain
seperti:

1. Halaman Utama - Halaman Utama SPI

2. MyAduan
2.1My Task: Senarai tugasan yang perlu
dilakukan oleh admin tersebut secara
keseluruhan
2.2 Semasa: Senarai semasa tugasan
yang perlu dilakukan oleh admin
tersebut.
2.3 Jabatan: Senarai aduan mengikut
jabatan
2.4 Paparan Lengkap-Jabatan: Senarai
aduan mengikut jabatan dengan lebih
terperinci.

3. Aset
3.1 Bekalan: Senarai bekalan
3.2 Pelupusan: Senarai PC yang tidak
ekonomi untuk dibaiki
3.3 Peralatan: Senarai Peralatan

4. Akaun
4.1 Kemas Kini: Mengemaskini maklumat
admin
4.2 Senarai Admin: Senarai Admin
4.3 Senarai Pengguna: Senarai Pengguna
4.4 +admin:Menambah akaun admin
4.5 +pengguna: Menambah akaun
pengguna

5. Laporan
5.1 Alat Ganti: Senarai perolehan alat
ganti.
5.2 Kategori: Senarai status aduan
mengikut kategori
5.3 Lengkap: Senarai aduan lengkap
diambil tindakan
5.4 Tahunan Selesai: Senarai aduan



lengkap diambil tindakan mengikut
tahunan
5.5 Tahunan Kerosakan: Senarai
Kerosakan mengikut tahunan
5.6 Pembekal: Senarai Pembekal

6. Sistem
6.1 Senarai Sistem: Senarai sistem
6.2 +Sistem: Menambah sistem di dalam
senarai
6.3 PPTM/Juruteknik: Log PPTM atau
Juruteknik

7. Keluar- keluar atau Logout daripada
sistem

My Task Kedudukan: Navigation Bar/ My Aduan :
My Task

Fungsi: Senarai tugasan yang perlu
dilakukan oleh admin tersebut secara
keseluruhan

Kaedah:
- Bagi pengguna yang ingin mengemaskini
status hendaklah menekan ikon pensel.

- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang hantar untuk selesai
mengemaskini status seperti di dalam
rajah 2



Semasa Kedudukan: Navigation Bar/ My Aduan :
Semasa

Fungsi: Senarai semasa tugasan yang
perlu dilakukan oleh admin tersebut.

Kaedah:
- Admin perlu tekan kemaskini ( dalam
jadual) untuk mengisi borang tindakan
terhadap aduan yang diperoleh.
- Admin perlu tekan cetak (dalam Jadual)
bagi memaparkan paparan laporan
seperti di dalam rajah tiga.
- Admin perlu menekan butang Print this
page di dalam rajah 3 (atas kiri) bagi
mencetak laporan tersebut.

- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang hantar untuk selesai
mengemaskini status seperti di dalam
rajah 2

Jabatan Kedudukan: Navigation Bar/ My Aduan :
Jabatan

Fungsi: Senarai aduan mengikut jabatan



Kaedah:
- Admin perlu tekan edit ( dalam jadual)
untuk mengisi borang tindakan terhadap
aduan yang diperoleh.
- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang hantar untuk selesai
mengemaskini status seperti di dalam
rajah 2
- Admin perlu tekan print (dalam Jadual)
bagi memaparkan paparan borang
laporan kerosakan yang telah dijana
secara automatik seperti di dalam rajah
tiga.
- Admin perlu menekan butang Print this
page di dalam rajah 3 (atas kiri) bagi
mencetak laporan tersebut.

Paparan Lengkap-Jabatan Kedudukan: Navigation Bar/ My Aduan :
Paparan Lengkap-Jabatan

Fungsi: Senarai aduan mengikut jabatan
dengan lebih terperinci.

Kaedah: Admin perlu menekan pilih
jabatan bagi melihat senarai laporan
terperinci mengikut jabatan.



Senarai Bekalan Kedudukan: Navigation Bar/ Aset :
Bekalan

Fungsi: Senarai bekalan

Kaedah:
- Admin perlu menekan tambah bekalan
bagi menambah bekalan di dalam senarai
tersebut.
- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang hantar untuk selesai
mengemaskini status seperti di dalam
rajah 2

Senarai Pelupusan Kedudukan: Navigation Bar/ Aset :
Pelupusan

Fungsi: Senarai PC yang tidak ekonomi
untuk dibaiki

Kaedah:
- Admin perlu tekan kemaskini ( dalam
jadual) untuk mengisi borang tindakan
terhadap aduan yang diperoleh.
- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang hantar untuk selesai
mengemaskini status seperti di dalam
rajah 2
- Admin perlu tekan cetak (dalam Jadual)
bagi memaparkan paparan laporan
seperti di dalam rajah tiga.
- Admin perlu menekan butang Print this
page di dalam rajah 3 (atas kiri) bagi
mencetak laporan tersebut.



Senarai Peralatan Kedudukan: Navigation Bar/ Aset :
Peralatan

Fungsi: Senarai peralatan

Kaedah:
- Admin perlulah menekan +rekod aset
bagi menambah rekod aset di dalam
senarai.

- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang hantar untuk selesai merekod aset
seperti di dalam rajah 2

Kemas Kini Akaun Kedudukan: Navigation Bar/ Akaun :
Kemas Kini

Fungsi: Mengemaskini maklumat admin.

Kaedah: Mengisi maklumat diperlukan
dan tekan butang kemas kini untuk
selesai kemas kini akaun.



Senarai Admin Kedudukan: Navigation Bar/ Akaun :
Senarai admin

Fungsi: Senarai Admin

Kaedah:
- Admin perlu menekan edit (dalam
jadual) bagi mengemaskini maklumat
admin.
- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang update untuk selesai kemas kini
maklumat akaun admin mengikut senarai
seperti di dalam rajah 2.

Senarai Pengguna Kedudukan: Navigation Bar/ Akaun :
Senarai Pengguna

Fungsi: Senarai pengguna

Kaedah:
- Admin perlu menekan edit (dalam
jadual) bagi mengemaskini maklumat
pengguna dan delete untuk padam akaun
pengguna.
- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang update untuk selesai kemas kini
maklumat akaun pengguna mengikut
senarai seperti di dalam rajah 2.

Tambah Admin Kedudukan: Navigation Bar/ Akaun : +
admin

Fungsi: Menambah akaun admin

Kaedah: Mengisi maklumat diperlukan
dan tekan butang Admin Baharu untuk
selesai menambah admin.



Tambah Pengguna Kedudukan: Navigation Bar/ Akaun : +
pengguna

Fungsi: Menambah akaun pengguna

Kaedah: Mengisi maklumat diperlukan
dan tekan butang Hantar untuk selesai
menambah pengguna.

Perolehan Alat Ganti Kedudukan: Navigation Bar/ Laporan :
Alat Ganti

Fungsi: Senarai perolehan alat ganti.

Kaedah: Admin perlu tetapkan tarikh bagi
melihat laporan perolehan alat ganti

Kategori Aduan Kedudukan: Navigation Bar/ Laporan :
Kategori

Fungsi: Laporan status aduan mengikut
kategori

Kaedah: Admin perlu tetapkan tarikh bagi
melihat laporan mengikut kategori aduan

Laporan Lengkap Kedudukan: Navigation Bar/ Laporan :
Lengkap

Fungsi: Senarai aduan lengkap diambil
tindakan

Kaedah:
- Admin perlu tekan add new untuk
merekod penambahan tugas dan print all
untuk melihat paparan senarai tugasan
harian.



- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang Simpan untuk selesai menambah
tugasan yang selesai dilakukan seperti di
dalam rajah dua setelah menekan add
new.
- Print all akan memaparkan tugasan yang
telah dilakukan oleh admin tersebut.

Tahunan Selesai Kedudukan: Navigation Bar/ Laporan :
Tahunan Selesai

Fungsi: Senarai aduan lengkap diambil
tindakan mengikut tahunan

Kaedah:
- Admin perlu memilih tahun bagi
memaparkan senarai aduan yang selesai
diambil tindakan mengikut tahun.

- Cetak Laporan digunakan untuk
mencetak senarai ini

Tahunan Kerosakan
Kedudukan: Navigation Bar/ Laporan :
Tahunan Kerosakan

Fungsi: Senarai Kerosakan mengikut
tahunan

Kaedah:
- Admin perlu memilih tahun bagi
memaparkan senarai aduan yang selesai
diambil tindakan mengikut tahun.

- Cetak Laporan digunakan untuk
mencetak senarai ini

Pembekal Kedudukan: Navigation Bar/ Laporan :
Pembekal

Fungsi: Senarai Pembekal



Senarai Sistem Kedudukan: Navigation Bar/ Sistem :
Senarai Sistem

Fungsi: Senarai Sistem

Tambah Sistem Kedudukan: Navigation Bar/ Sistem : +
Sistem

Fungsi: Menambah sistem di dalam
senarai

PPTM / Juruteknik Kedudukan: Navigation Bar/ Sistem :
PPTM/ Juruteknik

Fungsi: Log PPTM atau Juruteknik

Kaedah:
- Admin perlu tekan butang tambah log
bagi melakukan penambahan tugas.
- Mengisi maklumat diperlukan dan tekan
butang Simpan untuk selesai menambah
tugasan.


